OGOLNA KLAUZULA INFORMACYJNA
W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

ADMINISTRATOR:
INFOCREDIT SERVICE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba

w Warszawie

(w dokumencie zwany ,,ADMINISTRATOREM”)

Niniejsza klauzula ma na celu przekazanie informacji, w jaki sposéb oraz na jakich zasadach
przetwarzamy dane osobowe. Redagujac jg uwzglednilismy wszelkie regulacje prawne odnoszgce
sie do przedmiotowego zagadnienia, w szczegdlnosci postanowienia Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

. Czyje dane osobowe s3 przez nas przetwarzane?

Administrator przetwarza dane osobowe nastepujacych oséb:
o klienci,
o pracownicy, zleceniobiorcy i wspoétpracownicy
o kontrahenci (outsourcerzy) i ich przedstawiciele,
o kandydaci oraz potencjalni kandydaci do pracy,

o inne osoby, ktérych dane osobowe gromadzimy.

1. InfoCredit Service Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibga w

Warszawie jako Administrator pozyskuje dane osobowe w zakresie niezbednym do

spetnienia okreslonego celu ich przetwarzania.

Administrator moze przetwarzaé¢ udostepnione dane osobowe zaréwno w formie papierowej, jak

i w formie elektroniczne;.



Najczesciej przetwarzanymi przez Administratora danymi osobowymi sa:

@® dane osobowe o0sbéb biorgcych udziat w procesie rekrutacji, ktére sg organizowane przez

Administratora,

dane osobowe naszych klientéw, kontrahentéw oraz outsourceréw,

dane osobowe naszych pracownikéw i zleceniobiorcéw,

® inne dane osobowe gromadzone przez nas na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

1. Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest ten podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi

ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:

InfoCredit Service Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
Adres: ul. Foksal 10, 00 - 366 Warszawa

KRS: 0000380253

Kontakt: odo_InfoCreditService@infocredit.pl

Jako administrator danych osobowych jestesmy zobowigzani do przetwarzania Pahstwa danych

osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jednoczes$nie informujemy, iz zasady przetwarzania danych osobowych okreslonych niniejszym
dokumentem, sg przez nas przestrzegane takze w sytuacji, gdy Panstwa dane osobowe sg mi
powierzone przez innych administratorow (w tej sytuacji bedziemy wystepowaé jako tzw.

podmiot przetwarzajacy).

Iv. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych

Administrator powotat w swoich strukturach Inspektora Ochrony Danych (IOD). W celu kontaktu

z I0OD prosimy o skierowanie wiadomos¢ pod adres: iod_InfoCreditService@infocredit.pl

V. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe, ktére sg przeze mnie gromadzone, przetwarzam w nastepujacych celach:

- w celu zawarcia umowy zawieranej w zwigzku z prowadzong przez nas dziatalnoscig
wynikajgcg z zakresu dziatalnosci prowadzonej w obszarze szkolen, - podstawg prawng
przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do

wykonania umowy,



- w celu przeprowadzenia szkolenia — podstawg prawng przetwarzania przez nas tych danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
zobowigzan wynikajgcych z umowy,

- w celach archiwizacyjnych i dowodowych- podstawg prawng przetwarzania tych danych jest
art. 6 ust. 1 lit. f, czyli uzasadniony interes Administratora, ktéry polega zabezpieczenia informaciji
na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow,

- w celu dochodzenia swoich roszczeh oraz ochrony przed ewentualnymi roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu administratora,

- w celu oferowania Panstwu bezposrednio naszych ustug, tzw. marketing bezposredni -
podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu administratora,

- w celu prowadzenia z Panstwem biezgcej korespondenciji - papierowej oraz elektronicznej —
podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust 1 lit. f RODO, czyli przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu administratora,

- w celach zwigzanych z wykonaniem cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (m.in. w zwigzku
z zawieranymi i wykonywanymi umowami) — podstawg prawng przetwarzania tych danych jest
art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO, czyli przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego

cigzgcego na administratorze.

VI. Ujawnienie danych osobowych innym podmiotom.

Panstwa dane osobowe moge zosta¢ powierzone innym podmiotom, z ktérymi Administrator
wspotpracuje w celu Swiadczenia na Panstwa rzecz ustug lub w innych dopuszczalnych prawnie
celach. W uzasadnionych sytuacjach Panstwa dane mogg zosta¢ udostepnione innym
podmiotom, przy czym udostepnienie to zawsze bedzie odbywa¢ sie na podstawie

obowigzujgcych przepiséw prawa.

Powierzajgc dane osobowe swoim podwykonawcom Administrator czyni to zawsze na
podstawie zawieranych z nimi uméw o powierzenie przetwarzania danych osobowych. Podmioty
przetwarzajgce Panstwa dane mogg przetwarza¢ je w zakresie niezbednym do realizacji

konkretnych zleconych im zadan.

Jako administrator Panstwa danych osobowych zapewniamy prawidiowo$¢ przetwarzania
danych osobowych takze po stronie tychze podmiotéw, co wigze sie z przyjeciem przez

Administratora petnej odpowiedzialnosci za ich dziatania.

Wskazuje, iz Panstwa dane osobowe mogg zostaé powierzone podmiotom, z ktorymi

wspoétpracujemy w nastepujacych obszarach:



- podmioty, z ktdrymi wspotpracujemy w ramach ustug IT, w tym dostawcow platform
informatycznych, z ktérych korzystamy w zwigzku z prowadzong dziatalno$cia,

- podmioty wspierajgce nas w obszarach kadrowo-ptacowym oraz ksiegowym, ktére wspierajg nas
w wykonaniu obowigzkéw prawnych zwigzanych z tymi obszarami,

- inne podmioty, z ustug ktorych korzystamy, aby spetni¢ nasze obowigzki wynikajgce z

przepiséw prawa.

VIL. Zrodio danych osobowych

Dane osobowe pozyskujemy wytgcznie bezposrednio od osob, ktérych dane osobowe dotyczg
(wyjatkiem mogg byé sytuacje, gdy dane osobowe uczestnikbw szkolenia zostajg nam
udostepnione przez organizatorow szkolen lub podmiotéw, na rzecz ktérych swiadczymy swoje

ustugi).

VIII. Przekazywanie danych do panstw trzecich.

Panstwa dane osobowe mogg byé przekazywane do panstw trzecich, tj. poza obszar Unii
Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Dzieje sie tak ze wzgledu na fakt, iz
Swiadczgc swoje ustugi Administrator do komunikacji z Panstwem moze wykorzystywa¢ media
spotecznosciowego i prowadzi¢ konto na platformach Facebook i Linkedin (informacje dot.
przetwarzanych danych osobowych za jego posrednictwem znajdujg sie w punkcie 11 niniejszej
klauzuli). Administrator moze takze wykorzystywac narzedzia z pakietu Microsoft, co moze wigza¢

sie z udostepnieniem danych osobowych do panstw trzecich.

Informuje, iz w kazdej z ww. sytuacji zawsze stosowane sg odpowiednie mechanizmy transferu
danych osobowych opierajgcych sie na decyzji Komisji Europejskiej gwarantujgcej bezpieczenstwo
przetwarzania danych osobowych w konkretnym kraju lub z zachowaniem tzw. standardowych
klauzul umownych, wigzgcych regut korporacyjnych lub innych instrumentéw prawnych majacych na

celu zachowanie stosowanych przez nas standardow RODO.

IX. Okres przechowywania danych.

Panstwa dane bedg przez nas przetwarzane tylko i wytgcznie przez czas niezbedny do realizacji

wskazanego celu, ktorym jest:

- czas trwania umowy lub na czas wskazany bezposrednio w jej tresci, a takze na czas niezbedny
do wykonania wszelkich rozliczen z nig zwigzanych,

- do momentu dochodzenia przez nas wszelkich roszczen z tytutu zawartej umowy lub realizaciji

innego prawnie uzasadnionego interesu administratora,



- inne terminy wynikajgce z przepiséw prawa (dotyczy danych niezbednych do wykonania
cigzacych na nas obowigzkéw prawnych), w szczegdlnosci terminy zobowigzujgce mnie do

archiwizacji dokumentaciji przez okreslony czas.
Informujemy, iz przetwarzamy dane tylko i wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji
wskazanych wyzej celéw przetwarzania. W przypadku wystepowania wiecej niz jednego celu

wtasciwym okresem przechowywania jest okres dtuzszy.

X. Prawa dotyczace przetwarzania danych:

Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa dotyczgce przetwarzania danych osobowych:

1) Prawo dostepu do swoich danych oraz mozliwosé otrzymania ich kopii (Administrator
dostarczy Panstwu kopie danych osobowych, jesli uprzednio zwrécicie sie Panstwo do nas o ich

udostepnienie).

2) Prawo do sprostowania przetwarzanych danych (macie Panstwo prawo zazgda¢ od
Administratora niezwlocznego sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe, a
ponadto z uwzglednieniem celéw przetwarzania macie Panstwo prawo do zgdania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego

oswiadczenia).

3) Prawo do zgdania usuniecia przetwarzanych danych (majg Panstwo prawo zazgdac¢ od
Administratora niezwtocznego usuniecia danych w sytuacji, gdy:
e dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny
sposoéb przetwarzane;
e wycofacie Panstwo zgode, ktéra jest podstawg przetwarzania przez Administratora
Panstwa danych osobowych;
e gdy wniesiecie Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania, a nie zachodzg Zzadne
nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy ich przetwarzania;
e dane sg przetwarzane niezgodne z prawem;
e dane powinny zostaC¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego

przewidzianego w prawie polskim lub prawie europejskim).

Powyzsze nie bedzie mie¢ jednak zastosowania w sytuacji, gdy przetwarzanie Panstwa danych
jest niezbedne do:
e korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji,
e wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa
europejskiego lub prawa polskiego,

e do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.



4) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych — macie Panstwo prawo do Zzadania
ograniczenia przetwarzania w nastepujgcych sytuacjach:
e gdy kwestionujecie Panstwo prawidtowos¢ danych (na okres pozwalajgcy mi sprawdzic¢
ich prawidtowos¢),
e gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem,
e gdy Administrator nie potrzebuje juz danych do celéw przetwarzania, ale sg one
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
e w przypadku ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania (do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw

sprzeciwu).

5) Prawo do przenoszenia danych (do innego administratora danych lub bezposrednio do
Panstwa w zakresie okreslonym w art. 20 RODO, w ustrukturyzowanym, powszechnie

uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego).

6) Prawo do wniesienia sprzeciwu (macie Panstwo prawo do skierowania w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w
tym ewentualnego profilowania; w tej sytuacji nie bedziemy uprawnieni do przetwarzania
Panstwa danych, chyba ze wykazemy istnienie:
e waznych prawnie uzasadnionych podstaw do ich przetwarzania, ktére bedg nadrzedne
wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci lub

e podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony naszych roszczen.

XI. Skarga

Jestescie Panstwo uprawnieni do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli uwazacie Panstwo, iz przetwarzanie przez nas Panstwa danych osobowych
narusza przepisy powszechnie obowigzujgce. Zachecamy jednak do uprzedniego kontaktu z
Administratorem celem wyjasnienia wszelkich watpliwosci.

XIl. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych

W przypadku wyrazenia zgody, przystuguje Panstwu prawo do wycofania w kazdym czasie
zgody na przetwarzanie przez nas Panstwa danych osobowych poprzez ztoZzenie lub przestanie
oswiadczenia o cofnieciu zgody na przetwarzanie Panstwa danych osobowych kierujgc swoje
osSwiadczenia pod adres naszej siedziby lub mailowo pod adres e-mail:
odo_InfoCreditService@infocredit.pl




Cofniecie przez Panstwa zgody nie bedzie miato jednak wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania Panstwa danych osobowych, ktérego dokonywano na podstawie powyzszej
zgody przed jej wycofaniem.

XIII. Informacje dla oséb, ktérych dane osobowe beda przetwarzane za posrednictwem

medidow spotecznosciowych

Administrator bedzie przetwarza¢ dane osobowe osdb, ktére dokonaty subskrypcji fanpage’a,
opublikowaty swéj komentarz pod postem lub wystaty wiadomos¢ prywatng poprzez portal
spotecznodciowy fFacebook oraz Linkedin. Dane osobowe bedg gromadzone w celu
prowadzenia profilu na portalu spoteczno$ciowym celem promowania prowadzonej dziatalnosci,
pozyskiwania klientéw oraz w celu udzielania odpowiedzi na pytania przestane w wiadomosci
prywatnej lub w komentarzu pod postem i prowadzenia z uzytkownikiem dalszej korespondenciji.
Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora). Dane osobowe gromadzone przez Facebook bedg przechowywane zgodnie z
dostepnymi dla Panstwa regulaminami oraz politykg prywatnosci portalu spotecznosciowego.
Wszelkie pozostate informacje wskazane w tresci niniejszego dokumentu (za wyjgtkiem
informacji o celu oraz podstawie prawnej przetwarzania, okreséw przechowywania innych niz
wskazany powyzej, ktére to stosuje sie wytgcznie w zakresie wskazanym w niniejszym punkcie)
majg odpowiednie zastosowanie do procesu przetwarzania danych osobowych za
posrednictwem platformy Facebook i Linkedin.

Na temat przetwarzania danych osobowych w ramach portalu Facebook mozna dowiedziec¢ sie

wiecej tutaj: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Na temat przetwarzania danych osobowych w ramach portalu Linkedin mozna dowiedzie¢ sie

wiecej tutaj: https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1335577/dostawcy-i-ogolne-

rozporzadzenie-o-ochronie-danych-osobowych?lang=pl

XIV. Podanie danych osobowych jako wymégq

Podanie danych nie jest wymogiem ustawowym, ale jest niezbedne do realizacji celéw przez
Administratora.

XV. Informacja o braku zautomatyzowanego podejmowania decyzji (w tym braku o

profilowania).




Informujemy, iz Administrator nie przetwarza Panstwa danych osobowych w celu

zautomatyzowanego podejmowania decyzji.



